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1. Introducao

Essa cartilha tem o objetivo de apresentar o passo a passo de como montar uma
ONG, da sua constituigdo, registro e estruturagao. Antes, porém, um pouco de
historia e conceitos para se familiarizarem com o terceiro setor e seus objetivos

sociais e coletivos.

Organizagdes ndo governamentais sao muito mais do que pessoas unidas em prol
de uma causa. Sao organizagOes dispostas a transformar realidades, dar novas

oportunidades, mudar paisagens.

Por isso, os envolvidos precisam estar realmente engajados. Muitas vezes, basta
ser um voluntario. Outras vezes, um mobilizador de recursos, um presidente de
associacdo. Ha tantos exemplos de pessoas e organizagdes que, com garra e
determinagado, conseguem que outras atuem em busca dos mesmos objetivos e
conseguem resultados espetaculares, que o nUmero de pessoas interessadas em

criar e coordenar um movimento social tem aumentado gradativamente.

Se vocé conhece ou é uma dessas pessoas, esta convidado a conhecer um pouco
mais sobre o universo das ONGs e, quem sabe, ajudar ainda mais a sua

comunidade.
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2. Terceiro Setor

Para iniciar a abordagem sobre como montar uma ONG, primeiro é preciso saber
como surgiram e porque sao denominadas organizagdes ndo governamentais.

Entendendo esta parte, podemos passar para outros conceitos.

Convencionou-se chamar de Terceiro Setor aquelas organizag¢des que ndo fazem
parte nem do setor privado (empresas), nem do setor publico (governo). Essas
organizagdes, mesmo sendo de ordem privada, se diferem das outras por ndo
terem intencao de lucro, estando voltadas para a resolugao de problemas sociais
que também caberiam ao governo. Mas, por ndo terem cunho politico e, sim,
voluntario, voltado para o bem social, é que recebem a denominagdo de

Organizagoes Nao Governamentais, as conhecidas ONGs.

No mundo, instituicdes como ONU (Organizagao das Nagdes Unidas) e OIT
(Organizacgao Internacional do Trabalho) iniciaram o processo de reconhecimento

das ONGs, tornando o termo globalizado.

No Brasil, as ONGs comegam a se destacar entre as décadas de 70 e 80, quando,
durante e ao término do periodo de ditadura militar, os problemas sociais
tornam-se mais evidentes. Em resposta, surgem as ONGs que lutam pelos

direitos humanos, de organizacao popular e cidadania.

A partir do momento que o governo aceita que ele, sozinho, ndo é capaz de
atender as necessidades da sociedade, ja na década de 9o, passa a fazer parcerias
com as organizacdes do terceiro setor. As empresas também precisam aceitar a

atuacdo dessas ONGs através da sua organizagdo social por meio de entidades de
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classe esindicatos. Estabelece-se, entdo, uma nova forma de relacionamento

entre os estes trés setores da sociedade.

Portanto, ONGs sdao organiza¢des nao governamentais, sem fins lucrativos, que
visam a solugdo de problemas que afetam a sociedade que o Estado, sozinho, nao
é capaz de atender. Suas areas de atuacao sdo diversas, podendo ser: educagao;
meio ambiente; saude; direitos humanos; comunidade; cultura; amparo a crianga,
ao adolescente e a mulher; voluntariado; apoio a portadores de deficiéncia;

parcerias com o governo, cooperagao nacional e internacional; entre outras.

Classificam-se nessas areas hospitais, igrejas, centros de pesquisas, escolas,
universidades, associagdes patronais e profissionais, entidades de cultura e
recreacdo, meio ambiente, de desenvolvimento e defesa de direitos etc. Desde
que, em seu estatuto conste que sao organizagdes sem fins lucrativos e de livre

associagao.

Dentre as atividades desenvolvidas por essas organizagdes estdo: assessoria,
educacdo popular, educagdo para a cidadania, pesquisa, atendimento,

acompanhamento, informacao, campanhas, capacitagado politica e outras.

Segundo pesquisa do IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica), com
dados relativos a 2002, existem cerca de 276 mil associagdes sem fins lucrativos e
fundacgdes privadas brasileiras que empregam 1,5 milhdo de pessoas, chegando a
soma de R$ 17,5 bilhdes em salarios e remuneracdes. Conhecidas nessa pesquisa
como FASFIL (Fundagoes Privadas e Associagdoes Sem Fins Lucrativos),
representavam 5% de todas as entidades cadastradas naquele ano. E o Unico
levantamento estatistico que se tem noticia sobre o Terceiro Setor, cabendo

ressaltar que nem todos tém acesso a essa informacao.
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Agora que vocé ja conhece um pouco mais sobre o Terceiro Setor, ONGs e suas
areas de atuacao, esta na hora de pensar um pouco sobre o que vocé quer fazer

ao montar a sua ONG, que tipo ela sera e em que area quer atuar. Vamos [3?
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3. Tipos de Organiza¢does Nao Governamentais

9 Vocé ja parou para pensar que dentro do universo de ONGs

Oy
QL’ existem tipos? S3do as associa¢des, os institutos, as fundagoes,

cooperativas, OSCIPS... Vamos conhecer cada uma delas.

A. Associagao:

Conjunto de pessoas, dotada de personalidade juridica propria, de direito privado,
que se unem por uma causa ou objetivos sociais comuns (culturais, sociais,
religiosas, recreativas, etc) sem intuito de distribuicdo de lucro. E constituida por
meio de uma Assembléia Geral e regida por um Estatuto Social. Na associagao, os
participantes sdao os membros fundadores e cabe a eles: definicio das
caracteristicas da organizagao (missdo, objetivos etc); criacdo e aprovagdo do

Estatuto e; elei¢do dos primeiros dirigentes.

Uma associagao sem fins lucrativos podera ter diversos objetivos, tais como:
associagoes de classe ou de representagao de categoria profissional ou
econdmica;
instituicoes religiosas ou voltadas para a disseminagao de credos, cultos
etc;
entidades de beneficio mUtuo destinadas a proporcionar bens ou servicos a
um circulo restrito de associados - Ex.: clubes esportivos; centrais de
compras; associagoes de bairro, moradores etc;
associagdes com objetivos sociais que observam o principio da
universalizacdo dos servicos - Ex.: promog¢do da assisténcia social;

promocao da cultura, patrimonio historico e artistico; promogao gratuita
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da saude e educacgdo; preservacdo e conservacao do meio ambiente

promocao dos direitos humanos etc.

B. Fundacoes

Sao organizacgdes instituidas a partir de bens livres, destinados a um determinado
fim por pessoa fisica ou juridica por meio de escritura publica ou testamento. A lei
atribui personalidade juridica a este conjunto de bens, com capacidade para
adquirir direitos e obrigacdes, tudo visando a consecucao do fim a que se destina

e em obediéncia ao estatuto.

O instituidor da fundagdao estabelecera a maneira como os bens serdao
administrados e as pessoas que irdo gerir e representar a fundacao, sendo que,
apos a destinagdo deste, o instituidor passa a nao ter mais disponibilidade sobre o
patrimbénio, o qual deverd ser aplicado em consonancia estrita aos fins
previamente estabelecidos (os quais, a principio, ndo poderdo ser modificados). O
instituidor pode ser uma pessoa fisica como uma pessoa juridica, inclusive o
proprio Estado ou Partidos Politicos. O elemento "patrimonio", disponibilizado
pelo instituidor, é o traco marcante da fundacao, o que permitira sua instituicao e

realizacdo dos fins a que se destina.

Diferentemente das associagdes, a fundagdes de direito privado e publico tém
fiscalizacdo obrigatdria por parte do Ministério Publico (art. 26 do Codigo Civil),
através da Curadoria de Fundacgdes, sendo que seu estatuto devera ter aprovagao
prévia do orgdo, assim como eventuais modificagdes no estatuto. Ainda, as

fundagoes deverao prestar contas regularmente ao Ministério Publico.
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Especificamente quanto as Fundag¢des de previdéncia privada ou complementar,

sua fiscalizacdo cabe ao Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social (Lei n°

6.435/77, art. 86).

C. Cooperativas

Sdo um tipo de associagdo auténoma antiga, surgida na Inglaterra em 1844 que
faz jus ao nome. Nessas entidades a atividade econdmica exercida produz
resultado que é apropriado pelos seus sdcios, bem como a perda sofrida a partir
dessa atividade. Mesmo repartindo as sobras (os resultados obtidos a partir de
sua atividade) ndo possuem fins lucrativos. Sdo consideradas organizagoes de
auxilio mutuo. As cooperativas baseiam-se em valores de ajuda mutua e
responsabilidade, democracia, igualdade, equidade e solidariedade. Seus
membros acreditam nos valores éticos da honestidade, transparéncia,

responsabilidade social e preocupacao pelo seu semelhante.

De acordo a Lei 5.764/71, que regulamenta as cooperativas e sua constituicao,
elas tém a seqguinte caracteristica: "Celebram contrato de sociedade cooperativa
as pessoas que reciprocamente se obrigam a contribuir com bens ou servigos para
o exercicio de uma atividade econdmica, de proveito comum, sem objetivo de

lucro” (Art 30.)"

Cooperativas Sociais - Constituem-se com a finalidade de inserir no mercado
econOmico as pessoas em desvantagens, por meio do trabalho, fundamentando-
se no interesse geral da comunidade em promover a pessoa humana e a
integracdo social dos cidaddos. Dentre suas atividades esta a organizacdo e
gestdo de servicos sociossanitarios e educativos e o desenvolvimento de

atividades agricolas, industriais, comerciais e de servi¢os, por meio de programas

* A Identidade do Cooperativismo. Em < www.ocb.org.br>, acessado em 12 de abril de 2005.

evelyneleandro.wordpress.com 9



Como montar uma ONG CARTILHA o1

especiais de treinamento com o objetivo de aumentar a produtividade e a

independéncia econdmica e social destes. Sao criadas e disciplinadas pela Lei n°®

9.867/99.

A definicdo de cooperativa esta aqui presente por tratar-se também de uma
reunido de pessoas que pretendem desenvolver um trabalho social dentro de um
grupo especifico. Mas que, dentro do conceito de FASFIL, adotado pelo IBGE e
outras intituicdo, como o MAPA do 3°. Setor da FGV, ndo estdo incluidas como
representantes do Terceiro Setor. Também ndo entram no conceito de FASFIL os
partidos politicos, sindicatos, associagoes de condominio e entidades do sistema

S (SESI, SENAI etc).

D. OSCIP (Organizacao da Sociedade Civil de Interesse PUblico)

Como exemplo de ONG ha a OSCIP que é regulamentada pela Lei 9790/99. Essa
lei permite a identificagdao do Terceiro Setor, pois traz a possibilidade das pessoas
juridicas de direito privado sem fins lucrativos serem qualificadas como OSCIP,

pelo Poder Publico e, com ele, manter parceria.

A criacdo dessa qualificagdo foi proporcionada pelo Conselho da Comunidade
Solidaria, criado a partir da iniciativa do governo de Fernando Henrique Cardoso,
como uma das areas de destaque da politica social. A Comunidade Solidaria teve
como objetivo principal ajustes nalegislagdo que causa impacto no Terceiro
Setor, o estimulo a criagdo de redes de informacgdo de organizagdes da sociedade

civil e a promocgao do voluntariado.

Uma entidade recebe o titulo de OSCIP depois que seu estatuto é redigido pelos
seus membros, analisado e aprovado pelo Ministério da Justica. Porém, é

necessario que o estatuto atenda a certos requisitos descritos na lei que rege as
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OSCIPs, a 9790/99. Pode-se dizer, entdo, que uma OSCIP é o reconhecimento

legal e oficial do que se conhece hoje por ONG.

Esse termo surgiu da necessidade de valorizagao das entidades que realmente
buscam fins publicos, e representam grandes segmentos da sociedade civil, e ndo

somente pequenos grupos.

Diferentemente dos titulos de Utilidade Publica, a qualificagdo como OSCIP é um
direito da pessoa juridica, desde que a mesma cumpra os rigorosos requisitos do
Ministério da Justica, e esteja apta a dar publicidade a sua movimentagao

financeira.

E importante mencionar que em uma OSCIP, os beneficios ndo sdo os mesmos
que para entidades filantropicas, de utilidade puUblica e associagdes (aquelas
inscritas no CNEA). Se a entidade remunerar seus dirigentes, a ndo ser aqueles
que efetivamente atuem na gestdo executiva e isso conste no estatuto, podera
perder isencdo de impostos e nao ter mais direito a alguns beneficios como

imunidade tributaria e isencao do imposto de renda.

A qualificacao de OSCIP permite que uma ONG estabeleca relagdao com entes de
governo, tendo acesso a recursos publicos, através de um Termo de Parceria. O
Termo de Parceria é um documento juridico para realizacdo de parcerias
unicamente entre o Poder PUblico e a OSCIP, é também uma alternativa ao
convénio entre as partes para a realizacdo de projetos. A escolha por parte do
Poder Publico de OSCIP’s para a realizacdo de convénios pode ocorrer por

concurso de projetos.

O Termo de Parceria é uma forma transparente e democratica para a realizacao
de projetos e parcerias, desde que a OSCIP esteja regular em seu cadastro e

funcionamento, com comprova¢do de idoneidade. Até porque, o Termo de
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Parceria é fiscalizado pelo sistema de controle da Administracao Publica formada

por auditorias interna e externa.

As fundagbes e as associacdes podem qualificar-se como Organizacdes da
Sociedade Civil de Interesse PuUblico, desde que atendidos os requisitos exigidos

para tal.E tenham, no minimo, um ano de existéncia.

Atencao: As entidades do Terceiro Setor, por ndo possuirem finalidade lucrativa,
constituem-se predominantemente sob a forma de associacdo ou fundagao.
Outras denominagdes como ONG, Instituto, Pacto, Movimento, Confraria, etc,
ndo sdo conceitos propriamente juridicos, podendo ser considerados "nomes
fantasia" das entidades. Por outro lado, as formas de sociedade civil e comercial
nao podem ser adotadas por entidades sem fins lucrativos, exatamente porque

pressupOe a busca e reparticao de lucro.

QUADRO COMPARATIVO
NATUREZA FISCALIZACAO ORGAOS DE

GESTAO

Associacdo | Reunido de N&o é obrigatdria, | Assembléia,
pessoas. apenas se possuir Diretoria e Cons.
titulos publicos Fiscal
Fundacdo Dotacdo de Ministério PUblico - | Conselho Curador,
bens TCU Cons. Adm e Fiscal
OSCIPs Titulo dado a Ministério Publico - | Assembléia,
Associagao TCU Diretoria e Cons.
Fiscal
Cooperativa | Sociedade Ministério PUblico — | Assembléia, Cons
cooperativa TCU e Receita de Adm. e Cons.
Fiscal
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Entdo, ja sabe em qual tipo o0 seu modelo de ONG melhor se encaixa? Vamos

agora a parte mais pratica desta cartilha.
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4. Realizando a Assembléia de Constituicao

9° Depois dos primeiros capitulos, vocé ja sabe o que sao ONGs e que
QL’ tipos de personalidades juridicas existem. Se vocé deseja montar
uma, por exemplo, de apoio a crianca e adolescentes, porque

deseja trabalhar com esta area, ja pensou que pode existir uma no

seu bairro?

Antes de partir para o processo de abertura de uma ONG, porque nao fazer uma
pesquisa na sua comunidade, bairro ou cidade para verificar quais ONGs ja
existem, se vocé se identifica com o trabalho delas e se pode passar a ser um

voluntario ou associado?

Tem muita ONG por ai precisando de mais profissionais e voluntarios e vocé pode

ser um deles. Isso s6 agregara mais ao trabalho.

Porém, se ndo ha na sua regido organiza¢ado do tipo que vocé gostaria de montar,
VOCé ja parou para pensar porque ainda ndo existe uma? Ou vocé é a primeira
pessoa a pensar no problema e na solugao. Parabéns! Ou alguém ja pensou,
tentou e ndo deu certo. Nesse caso, é necessario avaliar porque ndo deu certo, o

que faltou para que a ONG pudesse ser criada e ter prosperidade.

Para todo projeto que se deseja por em pratica, seja ele o de criar

o ®
Ll

\ . uma ONG, alfabetizar adultos, recuperar areas degradadas etc, é

¥
By

'I._

preciso avaliar a sua viabilidade. Isto é, se o projeto é executavel,
se, apesar do esforco e dos recursos empregados, ele ira realmente

apresentar os resultados esperados. Isso varia de regidao para
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regiao, por exemplo: ndao adianta querer montar um abrigo para
animais onde ndo ha um centro de zoonoses ou veterinarios que
possam doar um pouco do seu tempo. A estrutura necessaria é tao

grande e dispendiosa que, dificilmente, saira do papel.

Entdo, antes de decidir montar uma ONG pergunte: porque nao ha
outras na minha regidao? Que recursos eu preciso e quais estao
disponiveis? Eu teria apoio de outras pessoas? A comunidade esta
apta para receber uma organizagdao como essa? Essa iniciativa ira

gerar retorno? Perguntas como essas nortearao as suas decisoes.

Decidindo a viabilidade da ONG, vamos aos proximos passos. Estarei
considerando para os fins dessa cartilha, a criacdo de uma associacdao. Modelo

mais comumente adotado.

O primeiro passo para montar uma ONG nao é aassembléia, como indica o titulo
do capitulo. E sim, a formagao de um grupo de pessoas com os mesmos objetivos

e interesses.Porque uma pessoa so ndo constitui uma institui¢ao

Nao ha um numero minimo ou maximo de pessoas para se constituir uma ONG,
contudo, é aconselhavel que haja, ao menos, um numero que cubra os cargos de
diretoria e/ou conselho de administragao. No caso de cooperativas, o Codigo Civil
exige que haja, no minimo, sete pessoas. NUmero exato de pessoas para as
funcdes de presidente, vice-presidente, secretario mais os quatro componentes

do Conselho de Administracao (trés conselheiros e um suplente).

E importante que as pessoas que formardo a associacdo/fundacdo/cooperativa
estejam engajadas, motivadas e dedicadas a fazer com que a ONG alcance os
seus objetivos e metas. Pois, os primeiros meses sdo dificeis, sem apoio e

recursos suficientes para comecar.
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Ndo por acaso, aconselho que a partir da agcdo de um grupo ja

consolidado, reconhecido pela comunidade em que esta inserido, é

que se comece a pensar em organiza-lo juridicamente.

Tendo o grupo formado, passemos para a realizacdao da Assembléia Constitutiva.

A Assembléia Constitutiva € uma reunidao onde estardao presentes todos os
componentes da futura ONG, os membros fundadores. Nessa reunido, serao
aprovados pontos como: nome, missao, objetivo, sede e administracao da ONG.

Informacdes estas que constarao no Estatuto Social.

Antes da reunido comecgar, deve-se escolher o membro que ira presidir a
assembléia e a pessoa que ira secretaria-lo, tomando nota de todas os assuntos

discutidos na reunido, que constara na Ata da Reunido.

E nesta assembléia que o Estatuto Social da ONG é aprovado. Apds este passo,
elege-se a primeira diretoria. Originalmente, a diretoria consta de Presidente,
vice-presidente e secretario, tendo suas funcdes e prazo de permanéncia

definidos no estatuto, devendo estar de acordo com a capacidade de cada um.

Em caso de objetivar requerer o titulo de OSCIP ja é necessario pensar o Estatuto
com as alteragdes solicitadas pela Lei de OSCIP que sdo, principalmente, se irdo
remunerar os dirigentes e se a ONG se encaixa dentre as atividades autorizadas

de uma OSCIP.

O modelo abaixo seque o modelo estabelecido para o requerimento do titulo de
OSCIP. Caso o requerimento seja indeferido por quaisquer pontos, ndo ha motivo
de preocupacdo, uma vez que a entidade ndo deixard de ser uma ONG e as

adequacdes a lei poderdo ser feitas sempre em outros momentos.
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/‘vja - MODELO RECOMENDAVEL
b

Fornecido pelo Ministério da Justica

Instrucdes: Preencha os campos em branco, apague os todos os textos

explicativos que estdo entre parénteses.

ESTATUTO DE ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL DE
INTERESSE PUBLICO / OSCIP

Capitulo | - DA DENOMINACAO, SEDE E FINS

Art.1° A (O) (nome da entidade) também
designada(o) pela sigla, (se usar sigla), constituida(o)
em de , € uma pessoa juridica de direito privado, sem

fins lucrativos, e duragao por tempo indeterminado, com sede no municipio

de Estado de e foro
em

Art. 22 A (O) tem por
finalidade (s) a
Paragrafo Unico - A (O) (entidade) nao

distribui entre os seus sbcios ou associados, conselheiros, diretores,
empregados ou doadores eventuais excendentes operacionais, brutos ou
liguidos, dividendos, bonificacdes, participagdes ou parcelas do seu
patrimonio, auferidos mediante o exercicio de suas atividades, e os aplica

integralmente na consecucao do seu objetivo social.

Art. 3° No desenvolvimento de suas atividades, a (o)

(entidade) atendera a observancia dos principios da

legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, economicidade e da

eficiéncia e ndo fara qualquer discriminagao de raca, cor, sexo ou religido.

Art. 4° A (O) (entidade) tera um Regimento
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Interno que aprovado pela Assembléia Geral, disciplinara o seu

funcionamento.

Art. 5° A fim de cumprir sua(s) finalidade(s) a institui¢do se organizara em
tantas unidade de prestacdo de servigos, quantas se fizerem necessarias, as
quais se regerao pelas disposi¢des estatutarias.

1 As possiveis finalidades de uma OSCIP estdo listadas no art. 3° da Lei

9.790/99, devendo a entidade atender a pelo menos uma delas.

Capitulo Il - DOS SOCIOS

Art. 6° A (O) (Entidade) é constituida (o) por

numero ilimitado de sdcios, distribuidos nas seguintes categorias:

(fundador, benfeitor, honorario,

contribuintes e outros).

Art. 7° S3o direitos dos sdcios quites com suas obrigagoes sociais:
| - votar e ser votado para os cargos eletivos;
Il - tomar parte nas Assembléias Gerais

(outras julgadas necessarias)
Art. 8° S3o deveres dos socios:
| - cumprir disposicOes estatutarias e regimentais;

Il - acatar decisoes da Diretoria;

(outras julgadas necessarias).

Art. 9° Os socios ndo respondem, nem mesmo subsidiariamente, pelos

encargos da Instituicao.

Capitulo Ill - DA ADMINISTRACAO

Art. 10° A (O) (entidade) sera administrada (o) por:

| - Assembléia Geral;

Il - Diretorig;
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[l - Conselho Fiscal.

Art. 11° A Assembléia Geral, 6rgao soberano da Instituicdo, se constituira

dos sdcios em pleno gozo de seus direitos estatutarios

Art. 12° Compete a Assembléia Geral:

| - eleger a Diretoria e o Conselho Fiscal;

Il - decidir sobre reformas do Estatuto;

[l - decidir sobre a extingdo da entidade, nos termos do artigo 32;

IV - decidir sobre a conveniéncia de alienar, transigir, hipotecar ou
permutar bens patrimoniais;

V - aprovar o Regimento Interno;

(outras julgadas necessarias)

PARAGRAFO UNICO

(Escolha apenas uma das possibilidades abaixo)

*Possibilidade 1 - A Instituicdo ndo remunera, sob qualquer forma, os cargos
de sua Diretoria e do Conselho Fiscal, bem como as atividades de seus sdcios,
cujas atuacoes sdo inteiramente gratuitas. 2

**Possibilidade 2 - A Instituigdo remunerara seus dirigentes que efetivamente
atuam na gestdo executiva e aqueles que prestam servigos especificos,
respeitados, em ambos os casos, os valores praticados no mercado na regido

onde exerce suas atividades. 3

Art.13° A Assembléia Geral se realizard, ordinariamente, uma vez por ano
para:

| - apreciar o relatério anual da Diretoria;

[l - discutir e homologar as contas e o balango aprovado pelo
Conselho Fiscal;

(outras julgadas necessarias)

Art. 14° A Assembléia Geral se realizard extraordinariamente, quando
convocada;

| - pela Diretoria;
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Il - pelo Conselho Fiscal;

lll - por requerimento de (numero) socios quites com as

obrigagoes sociais.

Art. 15° A convocacao da Assembléia Geral sera feita por meio de edital
afixado na sede da Instituicdo e/ou publicado na imprensa local, por
circulares e outros meios convenientes, com antecedéncia minima de

__ dias.

Paragrafo Unico - Qualquer Assembléia se instalara em primeira
convocagdo com a maioria dos socios e, em segunda convocagdo, com

qualquer numero.

Art. 16° A Instituicdo adotard praticas de gestdo administrativas,
necessarias e suficientes, a coibir a obtencdo, de forma individual ou
coletiva, de beneficios e vantagens pessoais pelos dirigentes da entidade e
seus conjuges, companheiros e parentes colaterais ou afins até terceiro grau
e ainda pelas pessoas juridicas dos quais os mencionados anteriormente
sejam controladores ou detenham mais de dez por cento das participacdes

societarias.

Art. 17° A Diretoria sera constituida por um Presidente, um Vice-presidente,

Primeiro e Segundo Secretarios, Primeiro e Sequndo Tesoureiros.

Paragrafo Unico - O mandato da Diretoria sera de anos, sendo

vedada mais de uma reelei¢dao consecutiva.

*2 Inserir este paragrafo caso a entidade seja de assisténcia social ou tenha
decidido por ndo remunerar seus dirigentes para ter acesso a certos incentivos
e beneficios, para os quais a legislagcdo em vigor exige a ndo remuneragdo dos
dirigentes expressa no estatuto.
**3 Inserir este pardgrafo se a decisdo da entidade for por remunerar seus
dirigentes, o que a impedird de:

a) concorrer ou manter a Declaragdo de Utilidade Publica e o
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Certificado de Fins Filantropicos;

b) requerer o registro no Conselho de Assisténcia Social;

Q) Ter isen¢do do pagamento da parte patronal do INSS, quando
houver contrato de trabalho;

d) Ficar isenta do Imposto de Renda, ou seja, a entidade tera que fazer
a declaragdo, cujo pagamento ocorrerd apenas nas situagdes em que o

imposto for devido.

Art. 18° Compete a Diretoria:

| - Elaborar e executar programa anual de atividades;

Il - elaborar e apresentar a Assembléia Geral o relatdrio anual;

[ll - reunir-se com instituicdes publicas e privadas para mutua
colaboragao em

Atividades de interesse comum;

IV - contratar e demitir funcionarios;

(outras julgadas necessarias)

Art. 19° A diretoria se reunira no minimo uma vez por més.

Art. 20° Compete ao Presidente:

| - representar a (o) (entidade) judicial e extra-

judicialmente;
[l - cumprir e fazer cumprir este Estatuto e o Regimento Interno;
1l - presidir a Assembléia Geral;
IV - convocar e presidir as reunides da Diretoria;

(outras julgadas necessarias)

Art. 21° Compete ao Vice-presidente:
| - Substituir o Presidente em suas faltas ou impedimentos;
Il - assumir o mandato, em caso de vacancia, até o seu término;
[l - prestar, de modo geral sua colaboragao ao Presidente.

(outras julgadas necessarias).

Art. 22° Compete ao Primeiro Secretario:
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| - Secretariar as reunides da Diretoria e da Assembléia Geral e
redigir as atas;
I - publicar todas as noticias das atividades da entidade.

(outras que julgar necessarias)

Art. 23° Compete ao Segundo Secretario:
| - Substituir o Primeiro Secretario em suas faltas ou impedimentos;
Il - assumir o mandato, em caso de vacancia, até o seu término;
lll - prestar, de modo geral, a sua colaboracdo ao Primeiro
Secretario.

(outras julgadas necessarias).

Art. 24° Compete ao Primeiro Tesoureiro:

| - arrecadar e contabilizar as contribui¢cdes dos associados, rendas,
auxilios e donativos, mantendo em dia a escrituragao;

Il - pagar as contas autorizadas pelo Presidente;

[l - apresentar relatorios de receitas e despesas, sempre que forem
solicitados;

IV - apresentar ao Conselho Fiscal a escrituragao da Instituicao,
incluindo os relatorios de desempenho financeiros e contabil e sobre as
operagoes patrimoniais realizadas;

V - conservar, sob sua guarda e responsabilidade, os documentos
relativos a tesouraria;

VI - manter todo o numerario em estabelecimento de crédito.

(outras julgadas necessarias)

Art. 25° Compete ao Segundo Tesoureiro:
| - substituir o Primeiro Tesoureiro em suas faltas e impedimentos;
Il - assumir o mandato, em caso de vacancia, até o seu término;
[l - prestar, de modo geral, sua colaboragao ao Primeiro Tesoureiro.

(Outras julgadas necessarias)

Art. 26° O Conselho Fiscal sera constituido por membros e seus

respectivos suplentes, eleitos pela Assembléia Geral.
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§ 12° O mandato do Conselho Fiscal sera coincidente com o mandato
da Diretoria;
§ 2° Em caso de vacancia, o mandato sera assumido pelo respectivo

suplente, até o seu término.

Art. 27° Compete ao Conselho Fiscal:

| - examinar os livros de escrituragao da Instituicao;

Il - opinar sobre os relatdrios de desempenho financeiro e contabil e
sobre as operagdes patrimoniais realizadas, emitindo pareceres para os
organismos superiores da entidade;

[l - apresentar relatdrios de receitas e despesas, sempre que forem
solicitados;

(outras julgadas necessarias)

Paragrafo Unico - O Conselho Fiscal se reunira ordinariamente a cada _

meses e, extraordinariamente, sempre que necessario.

Capitulo IV - DO PATRIMONIO

Art. 28° O patriménio da (o) (entidade) sera constituido

de bens moveis, imdveis, veiculos, semoventes, acdes e titulos da divida

publica.

Art. 29° No caso de dissolugdo da Institui¢do, o respectivo patriménio
liquido sera transferido a outra pessoa juridica qualificada nos termos da Lei
9.790/99, preferencialmente que tenha o mesmo objetivo social.

. Caso a entidade seja de assisténcia social deve constar no estatuto
que o patriménio deve ser destinado a outra OSCIP com o mesmo objetivo

social e registrada no Conselho Nacional de Assisténcia Social.

Art. 30° Na hipotese de uma pessoa juridica perder a qualificagdo instituida
pela Lei 9.790/99, o respectivo acervo patrimonial disponivel, adquirido com
recursos publicos durante o periodo em que perdurou aquela qualificagao,

sera transferido a outra pessoa juridica qualificada nos termos da mesma
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Lei, preferencialmente que tenha o mesmo objetivo social.
. Caso a entidade seja uma Fundagdo, esta obrigatoriedade estatutdria
ndo se aplica, uma vez que o Cédigo Civil estabelece que as mesmas ndo se

dissolvem, mas sdo judicialmente extintas.

Capitulo V - DA PRESTACAO DE CONTAS

Art. 31° A presta¢do de contas da Institui¢do observara no minimo:

| - os principios fundamentais de contabilidade e as Normas
Brasileiras de Contabilidade;

Il - a publicidade, por qualquer meio eficaz, no encerramento do
exercicio fiscal, ao relatdrio de atividades e das demonstrag¢des financeiras
da entidade, incluindo as certiddes negativas de débitos junto ao INSS e ao
FGTS, colocando-os a disposi¢do para o exame de qualquer cidadao;

Il - a realizacdo de auditoria, inclusive por auditores externos
independentes ser for o caso, da aplicagdo dos eventuais recursos objeto de
Termo de Parceria, conforme previsto em regulamento;

IV - a prestagdo de contas de todos os recursos e bens de origem
publica recebidos sera feita, conforme determina o paragrafo Unico do Art.

70 da Constituicdo Federal.

Capitulo VI - DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 322 A (0O) (entidade) sera dissolvida (o) por decisdao

da Assembléia Geral Extraordinaria, Especialmente convocada para esse

fim, quando se tornar impossivel a continuacao de suas atividades.

Art. 33° O presente Estatuto podera ser reformado, a qualquer tempo, por
decisdo da maioria absoluta dos socios, em Assembléia Geral especialmente
convocada para esse fim, e entrara em vigor na data de seu registro em

Cartorio.

Art. 34° Os casos omissos serdo resolvidos pela Diretoria e referendados

pela Assembléia Geral.
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OBS: Este modelo estabelece sugestes e cldusulas minimas para a
qualificagdo como OSCIP. Qualquer substituicdo ou aditamento ficard a cargo
e faculdade da propria entidade e de acordo com sua finalidade, devendo ser

observada a coeréncia para com tais sugestoes em vista do requerimento.

Local, Data

Assinatura do Presidente

Nome

Assinatura dos Membros da Diretoria
Nomes

Assinatura e nome/OAB do advogado

E importante que toda a reunido seja registrada no livro de Atas que sera utilizado
pela ONG e assinada, ao final, pelos membros fundadores para dar validade
juridica a ela. E necessario também uma lista de presenca onde todos os
presentes estardo representados, juntamente com o numero de seus documentos

de identificacdo.
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Al MODELO DE ATA DE ASSEMBLEIA DE CONSTlTUI(;AO
L9
b

As () horas e () minutos do dia () do més () de (data), a (local) conforma
assinaturas constantes do livro de atas, foi oficialmente aberta a
Assembléia Geral da (nome e sigla), com sede domicilio e foro na cidade de
(), (sigla da UF), com duragao ilimitada.

Os presentes elegeram para presidir os trabalhos (nome) e para secretariar
(nome) e (nome). Agradecendo a sua indicagao, o presidente dos trabalhos
apresentou a pauta, passando a ordem do dia. Iniciaram-se os debates
sobre a proposta de estatuto que, depois de analisada e modificada, tendo
sido aprovada por (). O Estatuto aprovado é o seguinte: (transcrever o
estatuto inteiro ou um extrato contendo apenas os itens listados
anteriormente: nome da entidade e sua sigla; sede e foro; finalidades e
objetivos; se os sécios respondem pelas obrigagdes da sociedade; quem
responde pela entidade; sdcios; poderes; tempo de duragdo; como sdo
modificados os estatutos; como é dissolvida a entidade; e em caso de

dissolucdo, para onde vai o patrimonio).

De acordo com o Estatuto Social, todos os presentes a esta Assembléia sdo
considerados socios fundadores e, portanto, membros natos da Assembléia
Geral de Sécios. Passou-se ao proximo ponto de pauta, eleicdo do Conselho
Diretor e do Conselho Fiscal. Apds o tempo necessario para inscricdo de
chapas e candidatos, foi iniciada a votagao como determina o Estatuto.
Foram eleitos para o Conselho Diretor, com mandato de (dia) de (més) de
(data) até (dia) de (més) de (data), os Diretores (nome e func¢do), e demais.
A Secretaria Executiva ficou assim constituida: Secretario Executivo (nome)
ou (nomes). O Conselho Fiscal eleito na mesma ocasido e pelo mesmo
periodo de mandato, ficou assim constituido: (nome e funcdo), presidente,
(nome), (nome), (nome) e os suplentes (nome), (nome), que foram
imediatamente empossados em seus respectivos cargos. Nada mais
havendo para ser tratado o Presidente deu por encerrada a Assembléia, e
eu, (nome) lavrei e assinei a presente ata, sequida das assinaturas do

presidente dos trabalhos,
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Diretores eleitos e demais presentes.

Cidade, data,
Assinatura e nome do Secretario da Mesa, do Presidente dos trabalhos,

Conselheiros eleitos, demais presentes.
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5. Registrando

Para o registro da ONG, o grupo precisa estar preparado para arcar

L
¥
L

.". : L
fy, -

com os custos de registro e de servicos de terceiros, caso ndo
tenha em seu quadro de voluntarios um advogado e/ou contador.
Os custos variam de cartorio para cartorio e de profissional para
profissional. Por alto, os membros fundadores podem contar com
valores que variam de R$ 500,00 (quinhentos reais) a R$ 1.000,00
(um mil reais) de custos totais (copias, autenticacdes, taxas e
servicos de terceiros). Recurso que, nuitas vezes, é conseguido
através de doagdes. Principalmente, se o grupo ja tiver uma

historia de atuacao anterior.

Com o estatuto aprovado, ata e lista de presenca assinados, agora é buscar um
advogado que possa legitimar os documentos aprovados na assembleia e
encaminha-los junto a outras copias de documentos, como os documentos de
identificacdo da primeira diretoria, para o Cartdrio de Registro Civil. E possivel
que o cartério de cada cidade exija uma documentagdo diferente ou

complementar, mas, os documentos comumente solicitados sdo:

Trés copias dos estatutos em papel timbrado da ONG;

Trés copias da Ata de Fundacdo datilografada/digitada, assinadas pelo
presidente e demais diretores com firma reconhecida;

Livro de atas original;

Pagamento de taxas do cartorio (se houver);

Copias da Relagao Qualificada da Diretoria (nome, cargo, estado civil,

nascimento, enderego, profissdo, identidade e CPF);
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Trés copias da relagdo de socios fundadores.

Apos esse passo, a ONG estararegistrada. Contudo, serdo necessarios outros
tipos de registros. Recomenda-se, neste momento, que seja feito por um
contador ou escritério de contabilidade qualificado, que ird providenciar os
registros fiscais, trabalhistas e requerer o registro da Secretaria da Receita

Federal para obtencao do CNPJ (Cadastro Nacional de Pessoa Juridica).

Com o CNPJ em maos, a ONG pode ter acesso a uma conta bancaria, realizar
contratos e termos de parcerias, contratar funcionarios, receber recursos, emitir

recibos, entre outras agdes.

Anualmente, a ONG precisara emitir informacdes para os 6rgaos competentes,
mantendo seu cadastro ativo eregular. Por exemplo, mesmo que nao haja
funcionarios registrados, sera necessario enviar o RAIS (Relagdo Anual de
Informagdes Sociais) e o GFIP (Guia do Fundo de Garantia e Informagdes a
Previdéncia). Caso deseje ter funcionarios, o cadastro na Previdéncia Social é

obrigatorio. Por essas razdes, recomenda-se o suporte de um contador.

Além dos registros legais, pode haver a necessidade de registrar a ONG nos
orgaos competentes relacionados ao objeto do estatuto social: assisténcia social,
crianca e adolescente, educacao etc. Alguns desses orgaos sao: Conselho
Nacional de Assisténcia Social (CNAS) e o Conselho Municipal do Direito da

Crianca e do Adolescente (CMDCA).
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6. Iniciando os trabalhos da ONG

?° Tem todos os registros necessarios? CNPJ? Diretoria? Sede? Agora

v
QL’ ¢é colocar a mao na massa. Sair da burocracia e ir atras de atender a

missao da ONG.

Na Cartilha 02, veremos com maiores detalhes como gerir uma ONG. Por
enquanto, ficaremos com a parte de estruturacdo para ajudar a pensar no que

deve ser feito.

As primeiras preocupacoes estdao relacionadas a obtencdao de uma sede para
funcionamento das atividades da ONG, bem como possuir a infra-estrutura, que
vai desde a aquisicdo de moveis a equipamentos eletronicos, conforme a

necessidade da ONG.

Caso a ONG ainda ndo tenha definido o local de sua sede, existem varias
maneiras de conquistar um lugar. Pode ser fechada uma parceria com alguma
empresa, outra ONG ou 6rgdo publico para que seja cedido uma ou duas salas
paradar inicio as atividades. Para isso, a ONG deve apresentar um plano de
projeto (que sera explicado de forma mais detalhada na Cartilha 03) ou carta de
patrocinio para o potencial parceiro, explicando quem é e quais sdo os objetivos
da ONG, qual a estrutura necessaria, o que sera desenvolvido no espaco cedido,

entre outras informacgdes relevantes.
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Muitas vezes, o espaco pode ser fornecido mediante um contrato de aluguel
normal (com valor abaixo do mercado ou ndao) ou comodato®. Contudo, durante o

periodo de uso, a ONG é responsavel pela manuteng¢do do espaco.

Ja tem a sede. Agora, como obter os mdveis e equipamentos?

Os moveis e equipamentos também podem ser adquiridos mediante parcerias.
Com o mesmo plano de projeto, onde constem as necessidades de recursos
fisicos da ONG, ela pode procurar parceiros que possam, de alguma forma,
contribuir para o seu funcionamento. Por exemplo, se, dentre as atividades da
ONG esta a realizagdo de cursos profissionalizantes, necessitando, por isso, de
mesas, cadeiras, computadores e estantes, a ONG pode buscar apoio em escolas
particulares, empresas e reparticdes publicas que estejam trocando seus moveis,

solicitando os antigos como doacgao para equipar a sua sede.

Quando se fala em parcerias, € bom lembrar que qualquer um

pode ser parceiro da ONG: empresas, ONGs, governos, pessoas
~" fisicas. Porém, é importante verificar se os objetivos desses
parceiros estao de acordo com os objetivos da ONG. Se a empresa
que quer ser parceira tem uma boa imagem perante a
comunidade; se é o 6rgdao do governo que quer ser parceiro ou
apenas um politico interessado em eleitores. O objetivo social
deve sempre estar a frente de objetivos particulares. Além do que,
é sempre bom ter contratos assinados entre uma organizagao e

outra para evitar futuros e provaveis aborrecimentos.

2 . . . o . ~ . .
Comodato é uma das formas legais mais utilizadas, e consiste na cessdo de uso temporario e gratuito de

determinado imdvel, até que o proprietario o queira de volta.
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Se mesmo assim, ndo conseguir obter todos, ha sempre a possibilidade de
conseguir a mobilizacdo da comunidade (tema da Cartilha 04) para que realizem

doacdes e a ONG possa obter os recursos restantes.

Também é preciso pensar nos custos fixos que devem ser pagos todo o més,
como energia, agua, material de expediente, condominio (se for o caso), e como
conseguir os recursos financeiros para essa manutencdao. Como foi visto no
modelo de Estatuto apresentado anteriormente, pode ser estabelecida uma
mensalidade/taxa que os associados pagardo todo més, prevendo o pagamento

desses custos fixos, garantindo o funcionamento regular da organizacao.

Lembrando que tudo, no inicio, & mais dificil. Aos poucos, quando a ONG ja tiver
desenvolvendo seus projetos, com financiamentos e parcerias, as coisas

comecam a melhorar. E sé ndo desistir.

A principio e no decorrer dos seus trabalhos, a ONG contara com o trabalho de
voluntarios. Voluntarios sao aquelas pessoas que doam um pouco do seu tempo e
talento para o beneficio de outras. Seja o professor de capoeira, o dentista da
comunidade ou a secretaria da ONG. Os voluntarios ndo recebem remuneragao
financeira em troca do que trabalho que fazem, a ndo ser a satisfacao de estar
fazendo algo para o proximo. Nem por isso o voluntario deve ficar sem qualquer
vinculo com a organizagao. Deve existir um contrato de trabalho voluntario

(conteudo da Cartilha 02) para que fiquem claros os papéis de cada um.

Havendo a necessidade de contrata¢do de funcionarios, aqueles que recebem
saldrios por seus servicos, € preciso orientagdo de um escritorio de contabilidade,
para que tudo ocorra dentro das Leis Trabalhistas. Lembrando que os custos com

um funcionario sdo maiores do que os custos com o seu salario.
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A ONG ja tem recursos fisicos e humanos para dar inicio as suas atividades. Que
tal pensar em como conseguir recursos financeiros para dar continuidade aos

trabalhos? A saida é a captagdo de recursos através dos projetos sociais.

Projeto é algo que tem inicio e fim, que necessita de recursos especificos para o
alcance de resultados especificos. No caso de projetos sociais, nascem para dar
respostas aos problemas, sdo responsaveis por alterar a realidade da organizacgao,
estruturando-a e promovendo seu desenvolvimento. Eles também sao utilizados
para captacao de recursos, pois, assim, os financiadores podem visualizar melhor
as intengdes da ONG, saber no que os recursos serao aplicados, que tipo de
atividades serdao realizadas e qual(is) impacto(s) elas surtirdao dentro da

comunidade-alvo.

Antes de iniciar o projeto, além da existéncia de um planejamento estratégico
e/ou plano de captacdo (temas abordados nas proximas cartilhas), a organizacao
deve ter claramente definida as necessidades e demandas que o projeto ira
atender, quais os atores envolvidos (executores e beneficiados), os recursos
necessarios, a sua viabilidade (social e econdmica) e objetivos que se deseja

alcancar.

Os projetos sociais, entao, devem ser apresentados a potenciais parceiros,
mapeados de acordo a afinidade, objetivo social, interesse e localizagdo, ou
enviados a editais especificos?, para que a ONG tenha a chance de ser

contemplada e receba os recursos destinados ao projeto contemplado.

3 Editais sdo publicacdes que tornam puUblica determinada noticia ou fato, como os editais de licitagdes, que obedecem
requisitos legais. No caso, dos editais para financiamento de projetos sociais, estes sao publicados pelas institui¢des
financiadoras para abrir um concurso que torne iguais as chances de ONGs que se encaixem no perfil solicitado e

desejam participar da concorréncia.
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Importante saber que os recursos solicitados por projeto sao apenas para uso
dentro daquele projeto. Se no orcamento ha a compra de 100 camisetas, é
preciso justificar para que servirdo 100 camisetas num curso de culinaria para

apenas 10 mulheres. Ou seja, os dados informados precisam estar consistentes.

A proxima Cartilha abordara o passo a passo da gestdao de uma ONG, desde a
organizagao interna, as ferramentas de gestdo, planejamento estratégico, gestao

financeira até a gestao de recursos humanos.

As seguintes abordardo o desenvolvimento de projetos sociais, a captagao de

recursos, mobilizagdo comunitaria e marketing social.

Até 13!
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7. Anexos

TEXTO:

Empreendedorismo Social

http://evelyneleandro.wordpress.com/2008/03/18/empreendedorismo-social/

O Terceiro Setor tem estado em expansdo, crescendo tanto em numero de ONG's
quanto em numero de pessoas envolvidas para a realizacdo de suas missdes e
objetivos. O que, apesar da boa inten¢do, ndo tem sido suficiente para resolver os
complexos problemas sociais a que o setor se dedica, pois sdao baseadas em

abordagens tradicionais de gestao.

Investir no resultado é investir em um termo que é antigo, porém pouco
disseminado, que diz muito sobre a atual conjuntura do Terceiro Setor:
Empreendedorismo Social. O termo Empreendedorismo Social remete a
inovagao, a geragao de valor social, criando novas oportunidades e

transformando realidades.

O Empreendedorismo Social ndo é utilizado, simplesmente, para aplicar
conhecimentos empresariais e do mercado na gestao das ONGs. Vai muito mais
além, pois exige que haja adaptacdo desses conceitos para a realidade do
Terceiro Setor, no desenvolvimento de novas abordagens e estratégias que
criem, especificamente, valor social. Ou seja, a questdo ndo é se é preciso
mobilizar ou ndao mais recursos, mas sim desenvolver novos modelos para o

alcance de resultados sustentdveis, destacando o impacto social.
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Dentro dessa perspectiva, surge a figura do Empreendedor Social, a pessoa
responsavel por trazer a inovagdo para dentro da ONG. Tem caracteristicas
semelhantes a de um empresario, uma pessoa de negocios, contudo, possui uma
diferencga essencial: tem um objetivo social, ndo esta voltado para a geracao de

lucro.

Os empreendedores sociais estdao continuamente voltados para a sua missao
social, trabalhando de forma que os recursos que a ONG foi capaz de mobilizar se

transformem em resultados, promovendo o impacto social esperado.

Uma das vantagens do Empreendedorismo Social é o seu fortalecimento através
da concepcao de redes, que promove a criagdo de politicas sociais e discussoes
sobre os novos modelos de gestdo, através de um ambiente dindmico e diverso.
Fato que pode ser comprovado com o nuUmero de redes que se formam tanto no
Terceiro Setor, quanto no primeiro e no sequndo setores para discutirem temas
sociais, a exemplo do Instituto Ethos de Responsabilidade Social e os Comités de

Cidades.

O Empreendedorismo Social tem se mostrado eficiente para a solucdo de
problemas sociais complexos e que, em rede, busca por inovagao e compartilha

novas abordagens estratégicas de gestao e maximizacao do valor social.
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LINKS IMPORTANTES

Sobre o Terceiro Setor:
http://www.rits.org.br/frames/index_frames_geral.cfm?palavra=http://www.rits.o

rg.br/idac.rits.org.br/idac_abertura.html

Lei de OSCIPs:
http://www.fazenda.gov.br/spe/publicacoes/reformasinstitucionais/sintesedalegi

slacao/leis/LEI%2009.790.99.pdf

Diferencas juridicas entre Associa¢do e Fundacao:

http://www2.0absp.org.br/asp/comissoes/terceiro_setor/eventos/popo6.htm

Lei de Cooperativas:

http://www.planalto.gov.br/ccivil_o3/LEIS/L5764.htm
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Outras publica¢oes da série Gestao do Terceiro Setor

Desenvolvimento Institucional é o desenvolvimento sistémico e ciclico de uma organizagdo.
Significa enxergar a organiza¢do como um sistema, tendo partes que se complementam e
ndo partes isoladas. (...) Levando em conta essa defini¢do, hd alguns fatores importantes
que devem ser analisados. A comegar pela definicdo da sua missdo, dos seus objetivos
norteadores e sua lideranga, passando pelo planejamento estratégico, pela gestdo
financeira e, consequentemente, a captagdo de recursos, a gestdo de pessoas, talvez o
segundo pilar mais importante de uma ONG, depois de sua misséo e a comunicagdo de sua

imagem e agées, através do marketing social.

Muitas sdo as preocupagbes das organizagdes do Terceiro Setor. Com o aumento do numero
de ONGs e a reducdo de fontes financiadoras, as exigéncias de financiamento cresceram
bastante. Dentre elas, os critérios solicitados para a elaborag@o de projetos sociais. (...) E
pensando nessa dificuldade que esta Cartilha foi desenvolvida. Aqui serdo abordados os
principais termos e defini¢bes necessdrios para a esquematizagdo de projetos sociais que
permita a ONG um maior entendimento sobre o seu papel nessa tarefa, além de propiciar as

ferramentas fundamentais para a estruturacdo de um setor de projetos e captagdo de

recursos.

O marketing social esta diretamente relacionado a imagem institucional que a ONG quer
transmitir para a comunidade. E com a ajuda dele que sdo desenvolvidas agées proprias

para que a imagem, a marca e os produtos e servicos da organizagdo sejam divulgados e
MARKETING
SOCIAL

L mobilizagdo da comunidade, a conquista da autossustentabilidade através da divulgagdo e

aceitos no publico alvo (comunidade, beneficidrios, parceiros, associados, midia etc.). (...) A

comercializagdo de seus produtos e servi¢os, a fidelizagdo de parceiros e financiadores, a

comunicacdo de resultados de projetos estdo ligados ao conceito de marketing social e

presentes nesta cartilha.

Para informagdes de como adquirir as cartilhas e detalhes sobre o seu conteudo, acesse o endereco
http://evelyneleandro.wordpress.com/cartilhas
ou mande e-mail para
cartilhas.evelyneleandro@gmail.com
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